
 

 

วธีิการแจ้งเตือน เพือ่ระงับการแพร่หลายของข้อมูลคอมพิวเตอร์ 

และการน าข้อมูลคอมพวิเตอร์ออกจากระบบคอมพวิเตอร์ 

 

ลูก ค้า dtac ที่มี ความประสงค์จะแจ้งเตื อน เพื่ อ ให้  dtac ระงับการแพ ร่หลายหรือน า

ข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่ผิดกฎหมายออกจากระบบคอมพิวเตอร์ ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท า

ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ซ่ึงแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท า

ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 สามารถกรอกแบบฟอร์มข้อร้องเรียน และยื่น

แบบฟอร์มข้อร้องเรียน พร้อมเอกสารประกอบตามที่ก าหนดในแบบฟอร์มข้อร้องเรียนต่อเจ้าหน้าที่

ของ dtac ด้วยตนเองที่เคาน์เตอร์ประชาสัมพันธ์ของ dtac ช้ัน G อาคารจัตุรัสจามจุรี ถนนพญาไท 

แขวงปทุมวัน เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร ในเวลา 9.00 – 12.00 นาฬิกา ของวันเปิดท าการปกติของ 

dtac (วนัจันทร์ถึงวนัศุกร์)  

 

*สามารถโหลดแบบฟอร์มได้ที่ “แบบฟอร์มข้อร้องเรียนและเอกสารประกอบ บริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส 

คอมมูนิเคช่ัน จ ากดั (มหาชน)” 


